Expertos Apoyando Expertos

Outsourcing de
Remuneraciones

www.tawa.cl
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Cobertura nacional con
foco local: Donde estes,
respondemos con expertos
en tu industria.

Nuestra red de sucursales esta estratégicamente distribuida

para adaptarse a las particularidades de cada zona del pais.

Sucursal Sucursal RM Sucursal Sucursal

Matriz Cortijo Puerto Montt Concepcidn
Providencia Puerto Madero

----------- Experiencia en
mineria, energia
y operaciones
industriales.

% ----- En el centro,
gestionamos
9 servicios, logistica,

retail y mas.

En el sur, nos =s=ereie @
especializamos

en agroindustria,
produccion

alimentaria y Q
rubros locales.



Istoria

@ 2006 @ 2009 @ 2009 @202 @ 2025 @ 2026

Tawa Peru Tawa Peru Primer cliente OR Plataforma Workin Estrategia Buk ISO 27001
Iniciamos operaciones, Expandimos operaciones a Comenzamos a desarrollar Lanzamos Workin para Integramos la estrategia Obtuvimos la certificacion
marcando el origen y Chile, conselidando el servicio de digitalizar procesos y con Buk para potenciar la que respalda nuestros
desarrollo de nuestro nuestra presencia regional. trade marketing con mejorar la experiencia gestion de personas. estandares de seguridad

modelo de negocio. nuestro primer cliente. laboral. de la informacion.




Outsourcing de
Remuneraciones

Solucién especializada que permite a
las organizaciones externalizar la
gestion de sus procesos de pago de
sueldos, asegurando cumplimiento
normativo, eficiencia y continuidad
operativa. Este servicio esta disefiado
para cubrir necesidades puntuales o
situaciones criticas que requieren una
respuesta agil y profesional.




Nuestros numeros
nos respaldan

+ 1 3 2 O O 0 Néminas procesadas al afio
- (11.000 mensuales en 2025)
Antigliiedad promedio de clientes

~
; 5 a n os Relaciones de largo plazo basadas en
, Excelente servicio.

Nuestros clientes destacan la calidad del
, servicio, la rapidez en la entrega y la

confiabilidad de los resultados.




Equipo Experimentado, altamente
especializado y dedicado. Nos diferencia una
atencion personalizada y el contacto directo

con cada cliente.

Cronograma Operativo Responsabilidad total
y Garantia. Incluye calendario de implementacion
y seguimiento mensual.

Acceso 24/7 a la
informacion de tu nédmina
| /desde nuestro portal web, W
Nominas.

Software propio.
Agilidad en el desarrollo, actualizacion
de tecnologias por equipo interno,
adaptabilidad ante necesidad del cliente.

Soporte |
legal-laboral Reportabilidad
permanente. mensual.

e 5 Que nos hace
diferentes?

la ISO 27001.




Nos encargamos de tu
Remuneracion, para
que tu te enfoques

en lo importante.
Tu organizacion
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Nuestra alianza
con BUK

En Tawa gestionamos el proceso completo de remuneraciones en BUK, una plataforma digital
especializada en gestion de personas y némina.

Experiencia operativa de Tawa en
outsourcing de remuneraciones

Tecnologia especializada para la gestion

y automatizacién de procesos

porat ( VerDemo Gratis )

Sotware de Becursos Mumanon y fimanian

Software de Gestion
de Personasy
Finanzas con

Buk es un software de RRHH y Finanzas que automatiza procesos,
centraiza la gestion de personas y convierte datos en informacidn
estratégica. Con IA, simplifica tareas, optimiza el talento y mejora
decisiones. Resultado: oquipos més productivos y mejores lugares
de trabajo

Trazabilidad y acceso a informacién en
linea para clientes y colaboradores

Cumplimiento normativo y actualizacién
permanente del sistema

De esta manera, entregamos un servicio que
integra gestion experta + tecnologia de
ultima generacion, asegurando procesos
eficientes, seguros y alineados con la

normativa vigente.
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Implementa Tawa
la plataforma

BUK?

En el servicio de Outsourcing de Remuneraciones,
Tawa implementa y gestiona la plataforma BUK
como soporte tecnolégico para el proceso
completo de nébmina.

Nos encargamos de la configuracion, operaciéon y
control del proceso, permitiendo que el cliente
cuente con visibilidad y trazabilidad permanente de
la informacion.

Automatizar calculos de
' remuneraciones y procesos asociados.

Centralizar informacion laboral y
contractual de los colaboradores.

Generar documentacioén y reportes de
cierre de mes de forma automatizada.

Garantizar cumplimiento normativo
mediante actualizaciones automaticas del
sistema.
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Etapas del
Servicio

@ Proceso de Implementacion e

‘, Proceso de Ejecucion

e

Expertos Apoyando Expertos




Proceso de

a O~
e
@

Analisis de data

Definicion de Cronograma
de Implementacion

Carga de data
histérica

Parametrizacion y
configuracion de
conceptos

Desarrollo de
interfases y
reportes

Corrida en
paralelo

Salida en
produccion
“‘Go - Live”



Proceso de
ejecucion mensual

Provisiones y Asientos contables

Calculo de nomina

Liquidaciones de sueldo

* Reporte detallad rovisiones

» Via Portal we! g
* Archivo de Asien

Plataforma

Emision de Informes

« Libro Remuneraciones
» Centralizacion contable . cias medicas
* Provision vacaciones u otras .

Cuadratur
Archivo de |
Previred

« Comparativo




Todo lo que tu nomina
necesita, en un solo lugar

Mantencién de la Control de
ficha del vacaciones y
colaborador permisos

Tramites y registro
de licencias médicas

Calculo y confeccidén
de finiquitos

Gestion documental
de la vida del
colaborador

Registro Laboral
Electronico




Equipo

&% Equipo asignado
&) Area de soporte

Expertos Apoyando Expertos




Nuestro equipo

%3 Redde Salud
@ UC - CHRISTUS

Gerente OR

Supervisores

Consultores

Administrativos

Areas de apoyo

Power Bl




Equipo asignado

En Tawa recibiras acompainamiento y asesoria
en cada parte del proceso, por eso hemos

designado un equipo de expertos especializados en Supervisor OR

noéminas a tu cuenta, que estara conformado por:
Encargado de asegurar la eficiencia
de todo el proceso de némina. Valida

la informacion brindada por los
consultores antes de la entrega final.

o)

Gerente OR

Consultor OR

Encargado de todos los procesos
operativos de la némina. Contacto
directo de cliente para procesos
mensuales.

Responsable asegurar el
funcionamiento adecuado y
eficaz del area.

Contacto comercial con clientes.

?Zy@



Areas de apoyo
especializadas

Ademas de contar con un equipo de expertos en néminas,
Tawa cuenta con dos areas de soporte especializadas para
asegurar un 6ptimo funcionamiento del servicio de
Outsourcing de Remuneraciones.

RoE

e

Area Legal

Responsable de brindar soporte al equipo de Outsourcing de
Remuneraciones en asesoramiento Legal-Laboral especializado en
Néminas, segun la particularidad del negocio del cliente.

Area Bl

Transformamos datos operacionales en informacion estratégica para la
gestién, a través de dashboards dinamicos y reportes personalizados que
entregan visibilidad en tiempo real de indicadores clave como costos
laborales, ausentismo, horas extras, dotacién y desviaciones
presupuestarias, permitiendo un mayor control, trazabilidad y una toma de
decisiones informada basada en datos.



Caso de éxito:

Julia Torres

Necesitabamos un partner que nos permitiera acompanar el

crecimiento de nuestra némina en términos de calidad y eficiencia.

Cuando comenzamos a trabajar con Tawa, encontramos un servicio
que soluciona las dificultades diarias del proceso, mantiene
actualizados los temas laborales y asegura un acompaifamiento
constante en cada paso y mejora.

Alo largo del tiempo, casi triplicamos nuestra nédmina; el servicio
se mantiene siempre en un estandar de alta calidad, |la respuesta y
acompafnamiento que recibimos nos permite realizar y entregar
procesos confiables a nuestros trabajadores, cumpliendo con

todos los requerimientos legales y tributarios a tiempo.
1 8. 0.6 & ’ ’

Director People & Organization.

Dotacion: 1.000 colaboradores

Illllll’ﬁ{




Diferenciales de

nuestro servicio

4

Equipo experto dedicado a tu operacion

Asignamos especialistas que conocen en profundidad tus procesos,
asegurando continuidad, cercania y una gestion eficiente de la nomina.

Informacién que se transforma en decisiones

Ponemos a tu disposicion reporteria Bl que convierte los datos de némina en
indicadores claros para una mejor gestion y control.

Acompaiamiento en cumplimiento y

certificaciones

Te apoyamos en procesos de acreditacion o certificacion,
alineando la gestion de némina con estandares y requerimientos
regulatorios.




Acreditaciony
Certificacion

Nuestro equipo experto en acreditacién y certificacion se
encarga de cumplir la normativa de forma proactiva,
eficiente y 100% alineada a tus necesidades operativas.

Gestion experta en portales acreditados por el INN. Cumplimos con la Ley 20.123 para garantizar
continuidad operativa sin riesgos., errores ni retrasos. Auditoria de respaldo incluida.
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Gestion de la informacion
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Cantidad de dias y horas trabajadas ‘ Detalle de horas extra




Seguridad de la informacién con estandar internacional

Certificacion

1SO 27001:2022

En Tawa fortalecemos nuestros procesos bajo estandares
globales que garantizan la proteccién, integridad y
confidencialidad de la informacion de nuestros clientes.

Proteccion de datos sensibles de clientes y colaboradores
Gestion estructurada de riesgos operativos y tecnolégicos

Cumplimiento normativo y regulatorio

Mejora continua de nuestros procesos internos

La seguridad de la informacion no es un complemento, es

www.tawa.cl

parte de nuestra propuesta de valor. -




Tawa no es un proveedor.
Es tu socio estrategico. Y
como socio, tenemos mas

formas de ayudarte a crecer.
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Nuestros principales clients OR
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A [awa

Somos expertos,
porque solo asi,
podemos ser el mejor
soporte para empresas
de diferentes industrias



AN Tawa

www.tawa.cl Padre Mariano 82, piso 3, Providencia




